Trung tam Thay thé Cham séc & Lién két Cham soc Lién bang / Lién

két Ngudi cham soc khu phia Bac

Ho6 tro Ngudi Cham soc cho Ngudi c6 Khuyét tat

Tap hudng dan vé cac dich vu cia Trung tam Thay thé Cham s6c & Lién két Cham séc Lién
bang / Lién két Nguai cham séc khu phia Bac, danh cho nhiing ai dang cham séc ngudi cé

khuyét tat trong Vung Thi ti phia Bac
Trung tam Thay thé Cham s6c & Lién két Cham
soc Lién bang / Lién két Ngudi cham séc khu
phia Bac:

« Pugc bao trg béi Dich vu Y té€ Cong déng Merri
(trudc day la Dich vu Y té Cong d6ng Moreland)

« D3 hoat déng trong Vung Thi ti phia Bac ti nam
1997 va dat co s& & Preston

« Bao gém bay dia hat chinh quyén dia phuong:
Banyule, Darebin, Moreland, Nillumbik, Whittlesea,
Yarra, va Hume- ngoai trtr Sunbury (chi cé chuong
trinh Y t& Tam than).

H6 trg Ngudi Cham séc Ngudi c6 Khuyét tat

« Trung tdm Thay thé Cham séc & Lién két Cham
s6c Lién bang / Lién két Ngudi cham séc khu phia
Bac H6 trg Ngudi Cham séc cho Ngudi cé6 Khuyét
tat dugc tai tro béi cd Chanh quyén Lién bang lan
Tiéu bang

« Tai trg nham muc dich cung ting mét loat chon lua
gitip thay thé cham séc linh hoat cho ngu&i cham
soOc

« Toan Ho trg Ngudi Cham séc cho Ngudi ¢ Khuyét
tat gom c6 moét Trudng Toan va hai Nhan vién
phu trach vé Lo trinh Thay thé Cham séc (Respite
Pathways Worker).

Cac dich vu danh cho Ngugi Cham séc
1. Toan Thong tin va Bap ting

Cac dich vu do toan Thong tin va Pap ung cung
ung bao gém:

My Health Services

« Théng tin vé cac chon lya gitp thay thé cham séc
cho ngudi cham séc

« Tham dinh qua dién thoai dua trén nhu cau da
duoc xac dinh ctla nguoi cham soc

« Tai tro linh hoat dé chi tra cho dich vu thay thé
cham séc va cac dich vu thich hop khac

« H6 trg tinh cdm cho ngudi chdm séc

« Phéi tri viéc gidi thiéu dé ti€p nhan cac dich vu
thich hgp

« Théng tin vé cac cu xa gitp thay thé cham séc,
goém ca viéc thay thé cham séc khan cap.

Thay thé Cham soc (respite) la gi?

Thay thé Cham séc giup ngudi cham séc dugc tam
nghi ngai trong vai tro cham séc thudng xuyén
cUa ho va day la diéu thiét yéu cho stic khoe va su
an lanh cta ho.

Thay thé Cham séc gitp ¢ thoi gian dé:

« Cham lo cac viéc khac

« Danh thgi gid cho cac than nhan khac

« Danh thai gi& cho chinh ban than cta ho.

Dich vu cho Nguai Cham séc Ngudi cé Khuyét
tat
« Théng tin qua dién thoai vé cac dich vu giup thay

thé cham séc

« Gigi thiéu va hé tro nham tao diéu kién dé dang
dé tiép can viéc thay thé cham séc qua cac dich vu
cho nguoi khuyét tat va dich vu chinh mach



« Giup d& dé chi tra cho cac dich vu gitip thay thé
cham séc ngan han

« Gilp d& thay thé cham séc khan cap 24 gio
« Gi6i thiéu dén cac Nhan vién phu trach vé L

trinh Thay thé Cham séc.

Nhan vién phu trach vé Lé trinh Thay thé Cham séc
cung Ung:

« Théng tin va nguén nhan va tai luc
« H6 trg tinh cdm

« Hé trg dé soan thao ké hoach thuc hién viéc thay
thé cham séc

« GiGi thiéu va lién két véi cac dich vu cho nguai
khuyét tat va dich vu thay thé cham séc khac

« Tai tro dé chi tra cac dich vu gitp thay thé cham
s6c ngan han.

Thu tuc Gigi thiéu

Xin lién lac véi toan Théng tin va Bap uing
(Information and Response) bang dién thoai hoac
gdi dién thu.

Cac ca sé cung ting dich vu can phai dién don
SCTT gém ‘Phan B’ ctia don giéi thiéu Ngudi Cham
soc.

Lam thé nao dé lién lac véi Trung tdm Thay thé
Cham séc & Lién két Cham séc Lién bang / Lién
két Ngudi cham séc khu phia Bic

Quy vi c6 thé lién lac véi dich vu nay qua dién
thoai, may fax hoac dién thu:

Pién thoai: 1800 052 222 hoac (03) 9495 2500

My Health Services

May Fax: 9495 2599

Sau gio lam viéc: 1800 052 222

Pién thu: cInintakeworkers@mchs.org.au
Trang mang: www.mchs.org.au

Gio lam viéc:

Thu Hai dén Thit Sau tir 9.00 gid sang dén 5.00 gi&
chiéu

Cing c6 dich vu dap ung sau gio lam viéc.

An hanh vao thang Tam, 2010
Muén biét thém théng tin hodc néu quy vi muén 18y budi hen,
hay lién lac véi Dich vu Y té€ Cong déng Merri hom nay.

www.mchs.org.au



