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برنامج التخطيط ودعم الأسر المسنة التابع لمركز الكومنولث لراحة الرعاة والكيرلينك / 
كيررلينكس الشمال

يعمل “برنامج التخطيط والدعم للأسر المسنة” مع الوالدين أو الرعاة )أي مقدمي الرعاية( الذين تزيد أعمارهم عن 60 
سنة ممن يقومون برعاية شخص مصاب بإعاقة مدى الحياة في المنزل )“رعاة ATSI ــ من عمر 45 فصاعداً(. 

“مركز الكومنولث لراحة الرعاة والكيرلينك / 
كيررلينكس الشمال”:

 • يتم تحت رعاية “الخدمات الصحية المجتمعية بميري” )المعروفة 
سابقاً باسم: “الخدمة الصحية المجتمعية بمورلاند”.

يعمل في إقليم شمال العاصمة الكبرى منذ عام 1997، ومقره في  	 •
بريستون.

يغطي سبعاً من مناطق الحكم المحلي، وهي: داريبين، وبانيول،  	 •
ونيلومبيك، وويتيلسي، ويارا، ومورلاند، وهيوم ــ ما عدا سانبيري 

)برنامج الصحة العقلية فقط(.

برنامج التخطيط والدعم للأسر المسنة
يتم تمويله بواسطة الحكومة الفيدرالية وحكومة الولاية. 

ويهدف البرنامج إلى:

أن يكون نقطة مركزية للوصول إلى المعلومات والدعم وفترات  	•
الراحة للأسر المسنة.

رفع وعي المجتمع باحتياجات الرعاة المسنين واحتياجات الأشخاص  	•
الذين في رعايتهم.

تحديد أنواع الدعم التي يحتاجها الرعاة المسنين، وتعزيز السبل  	•
لإيجاد هذا الدعم وتطويره. 

الخدمات المتاحة للرعاة
1 ــ  فريق المعلومات والاستجابة

تشمل الخدمات التي يوفرها فريق المعلومات والاستجابة، الآتي:

معلومات عن خيارات فترات الراحة للرعاة، بما في ذلك فترات  	•
راحة الطوارئ.

تقييم هاتفي مؤسس على احتياجات الراعي المحددة. 	•

تمويل مرن لشراء فترات الراحة وغيرها من الخدمات ذات الصلة. 	•

الدعم النفسي والعاطفي للرعاة. 	•

تنسيق الإحالات للخدمات ذات الصلة. 	•

2 ــ  عاملو دعم الرعاة

يستطيع عاملو دعم الرعاة القيام بالآتي:

مساعدة الرعاة في الحصول على خدمات فترات الراحة والترفيه. 	•

تقديم الدعم العاطفي فرداً لفرد. 	•

تسهيل الحصول على الراحات الطارئة على مدى 24 ساعة. 	•

ربط الرعاة بالخدمات المناسبة. 	•

العمل مع الرعاة للتخطيط للاحتياجات على المدى القصير والطويل. 	•



عملية الإحالة
رجاء الاتصال بـ “فريق المعلومات والاستجابة” عن طريق الهاتف أو 

البريد الإلكتروني.

مطلوب من مقدمي الخدمات ملء نموذج SCTT، بما في ذلك نموذج 
إحالة الراعي “الجزء ب”.

كيفية الاتصال بـ “مركز الكومنولث لراحة الرعاة 
والكيرلينك / كيررلينكس الشمال”

يمكنك الاتصال بالخدمة عن طريق الهاتف أو الفاكس أو البريد 
الإلكتروني:

هاتف:  222 052 1800  أو  2500 9495 (03)

فاكس: 2599 9495

بعد ساعات الدوام: 222 052 1800

clnintakeworkers@mchs.org.au :البريد الإلكتروني

www.mchs.org.au :الموقع الإلكتروني

ساعات العمل: 
الإثنين إلى الجمعة: 9.00 ص إلى 5.00 م

متوفر أيضاً خدمة استجابة بعد ساعات الدوام.

تم النشر في أيلول/ سبتمبر، 2010
 للمزيد من المعلومات، أو في حالة الحاجة إلى أخذ موعد، 
رجاء الاتصال اليوم بـ “الخدمات الصحية المجتمعية بميري”.

www.mchs.org.au


